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1. UVOD
Vanredna situacija

Savremeni svijet karakteriSe veliki broj razli¢itih vanrednih situac
drugim nesre¢ama. Ove situacije su neZeljene, neocekivane i nepredy
zivote 1 imovinu ljudi i drugih materijalnih i kulturnih dobara,
neizvjesnost.

Prirodne nesreée su ,,dogadaji koji su uzrokovani djelovanjem prirodnih|
ne moZe uticati, kao $to su: potres, poplava, visoki snijeg i snijeZni nanos
grad, prolom oblaka, klizista, su$a, hladnoéa, te masovne pojave ljud

ijja izazvanih prirodnim i
ridive. Dovode u opasnost

stvaraju paniku, strah i

sila na koje ljudski faktor
5i, olujni i orkanski vjetar,

ih, Zivotinjskih i biljnih

bolesti“. Prirodne nesrece i vanredne situacije izazivaju smrt ili zna¢ajne povrede ljudi, unistavaju i
oSte¢uju prirodna i materijalna dobra, prekidaju poslove i razli¢ite proizvodne i radne procese, te

ugrozavaju finansijsku situaciju zajednice koja je pogodena prirodnom nes
prirodne nesreée je prioritetni posao u vanrednoj situaciji.

ecom. Zbrinjavanje Zrtava

Upravljanje u vanrednim situacijama je proces uspostavljanja takvog ambijenta u razli¢itim

sistemima, organizacijama i zajednici u cjelini, koji obezbjeduje brzu i
dijelova i nivoa zajednice i u kome se odluduje o potrebi poduzimanja odj
spaSavanja stanovnistva, imovine i okoline. Odnosno, to je oblik zay
principima jednonadredenosti i subordinacije koji obuhvata informisanje 1
nastalom vanrednom dogadaju, kao i davanju uputstava o mjerama za
poduzimaju.

Pojam koji se u literaturi najéesce koristi da oznagi specifi€nost upravljanj
je krizni menadzment. Djelovanje kriznog menadZmenta odvija se na razlid
operativni: to je djelovanje na prvoj liniji, na terenu gdje se razvijaju sists
utiCu na vanredni dogadaj. Drugi nivo je takti¢ki koji podrazumijeva ukupai
aktivnosti koordinacije razli¢itih organa i agencija koje u okviru svojih ma
utvrduju potrebe za resursima i koordiniraju informisanje javnosti. T
orijjentacijom na upravljanje dogadajem kroz izutavanje njegovih
utvrdivanje dugoro¢nih ciljeva i uspostavljanje prioriteta koji sluze kao
nivou.
U vanrednoj situaciji apsolutni prioritet je zastita i spasavanje ljudi koji su
i ranjivih kategorija (djeca, invalidi, starije osobe, trudnice). Nakon toga sl
kriti¢nih resursa i sistema od kojih zavisi zajednica.

T
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Uspjesno upravljanje vanrednom situacijom ukljuéuje nekoliko koraka:
* analizu potencijalnih problema, slabosti i ugroZenosti,

* planiranje aktivnosti (izrada plana) u slu¢aju vanredne situacije,

. usposftavljanje odgovornosti u skladu sa odgovarajuéom zakonskom regul
* defintsanje organizacije svih uéesnika u procesu zatite i spasavanja,
* identifikovanje svih resursa za djelovanje,

koordinisanu akciju svih
ovarajué¢ih mjera zastite i

ovijedanja postavljen na
pkalne i opée javnosti o
5t

ite i spaSavanja koje se

a u vanrednim situacijama
itim nivoima. Prvi nivo je
emi 1 resursi koji direktno
n odgovor na dogadaj kroz
ndata reaguju na dogadaj,
re¢i nivo je strateski sa

dugoroénih implikacija,
putokaz na operativnom

u najvecoj opasnosti, kao

ijedi zastita i spasavanje

lativom,




sodredivanje timova za vanredne situacije koji ¢e djelotvorno upravljati i njihovo stalno usavr$avanje,

kaoi
» razradu sistema komunikacije.

Krizni menadZzment kod pravnih subjekata ima ulogu §taba za vanredne situacije koji upravlja
cjelokupnom aktivno$éu subjekta. Stab ¢ine rukovodilac (krizni menadZer) koji najéesée rukovodi
radom §taba i menadZeri niZeg nivoa. Izbor §taba za vanredne situacije je naro€ito znacajan, jer krizni
menadZer mora imati tim kompetentnih i sposobnih profesionalaca koji ¢e mo¢i davati prijedloge i
provoditi odluke kriznog menadZmenta. Uloga kriznog menadZera je veoma sloZena i odgovorna, jer
krizni menadZeri tokom vanredne situacije, u razli¢itim vremenskim faz:
» procjenjuju akcije koje ¢e preduzeti,

» preduzimaju akcije koje su neophodne u odredenom trenutku i

- planiraju naredne akcije koje ¢e morati preduzeti.

« procjenjuju aktivnosti koje ¢ée poduzeti,

» poduzimaju aktivnosti koje su neophodne u odredenom trenutku i
» planiraju naredne aktivnosti koje ¢e morati poduzeti.

Tokom vanredne situcije krizni menadZer se mora pridrzavati sljedeé¢ih principa:
* suocavanje sa stvarnoscu,

* brzo i odlu¢no djelovanje,

= zatita ljudi kao apsolutni prioritet,

* prisustvo menadZera na mjestu dogadaja i

» otvorena komunikacija unutar organizacije i sa okruzenjem .
S obzirom na vrlo sloZene okolnosti u kojima djeluje $tab za vanredne situacije i ulogu koju ima,
krizni menadZer mora znati svoje nadleZnosti, posjedovati iskustvo, samopouzdanje, sposobnost
donoSenja odluka, sposobnost timskog rada i liderstva. Krizni menadzZer |treba stvarati dobru radnu
atmosferu koja je neophodna kako bi i u vrijeme vanredne situacije [zaposleni mogli efikasno
inepristrasno obavljati svoje zadatke.

Krizno komuniciranje je vaZna aktivnost kriznog menadZmenta. Kriznp komuniciranje ukljutuje
planiranje nacina odvijanja komunikacije unutar organizacije i sa okruZenjem, ostvarivanje veza i
odnosa sa zainteresovanim stranama i dvosmjernu komunikaciju, odnosnd prikupljanje informacija
iz okruZenja i njihovo razumijevanje u organizaciji. Krizno komuniciranje u danasnje vrijeme sve
viSe dobija na znacaju zbog uloge medija medu stanovniitvom i nejzvjesnosti koja slijedi u
predstojecem periodu. Zato je za krizno komuniciranje od izuzetnog znadaja blagovremeno
prikupljanje informacija i njihova selekcija, odnosno odvajanje vaznih od pevaznih informacija. Cilj
efikasnog kriznog komuniciranja je prevencija i ublaZavanje panike, straha i neizvjesnosti i pruZanje
ta¢nih informacija svim zainteresovanim stranama. Krizno komuniciranje se &esto definise kao sistem
za prikupljanje, obradu iodvajanje informacija potrebnih za rjeSavanje krizne situacije.

Skola mora imati plan postupanja u vanrednim situacijama, kao $to je stanje prirodne nesrece.
Izradom plana postupanja u vanrednim situacijama, $kola se pripremal za reagovanje u slucaju
nastupanja vanredne situacije izazvane prirodnom ili drugom nesreGom. Pored izrade plana
postupanja u vanrednim situacijama, zadatak 3kole je i formirati timove za realizaciju tog plana.
Neophodno je precizno definisati linije komunikacije i koordinacije u timu, kako bi se jasno znalo
ko, koga i kada informi$e o obavljenim zadacima. Koordinator ovih timov je direktor.

U slucaju nastupanja vanredne situacije izazvane dogadajem koji ugroZava Zivot, zdravlje i
blagostanje velikog broja ljudi, skola svoje aktivnosti provodi u skladu sa planom postupanja u
vanrednim situacijama uz poStovanje principa: hitnosti, selektivhosti (po prioritetima),
nediskriminacije, saradnje i koordinacije sa drugim subjektima.

C_OVID 19- Koronavirusna bolest 2019 (engl. Coronavirus disease 2019), skraéeno: COVID-19,
virusna je bolest uzrokovana novim koronavirusom SARS-CoV-2. Bolebt se prvi put pojavila u

kineskom gradu Wuhanu. Povodom brzog Sirenja ove bole i Svjetska  zdravstvena
organizacija proglasila je pandemiju. ZabiljeZene su zaraze diljem zapadnog svijeta 1 Azijsko-
pacifi€kog oceana, uglavnom ljudi iz Kine, a kasnije se bolest $iri diljem Hurope.




Na podru¢ju Bosne i Hercegovine zbog opasnosti od moguce pojave epidemije zarazne bolesti
prouzrokovane novim korona virusom (COVID-19) progladava se nastanak stanja prirodne ili druge
nesrece, a kako bi se smanjio rizik od ubrzanog §irenja infekcije u Bosni | Hercegovini i omoguc¢ilo
angazovanje dodatnih resursa za odgovor na ovu javnozdravstvenu prijetnju.

2. PLAN DJELOVANJA ZA VRIJEME STANJA PRIRODNE NESRECE ZBOG
OPASNOSTI SIRENJA ZARAZNE BOLESTI UZROKOVANE KORONAVIRUSOM
COVID 19

Stanje prirodne nesreée progladeno je na teritoriji Bosne i Hercegovine odmah po saznanju o
neposrednoj opasnosti. Odluku o progladenju stanja prirodne nesrece za ppdrucje Kantona Sarajevo
donijela je Vlada Kantona Sarajevo 18.03.2020.god. Kada se proglasi stanje prirodne ili druge
nesrece, kljuénu ulogu u tom slu¢aju ima krizni $tab civilne zastite FBiH 1 krizni $tab civilne zastite
Kantona Sarajevo.
Stab izdaje akte rukovodenja u vidu naredbi, uputstava, smjernica, ins
sli¢no.
S tim u vezi ciljevi djelovanja skole u ovoj situaciji su:
» sprje¢avanje da opasnost preraste u opéu katastrofu,
* odrzavanje Zivotnog i poslovnog kontinuiteta;
» uspostavljanje poslovnih aktivnosti u skladu sa mjestom i ulogom u sist¢ému spaavanja.
Aktivnosti zastite od opasnosti korona virusa, koje ¢e se sprovoditi su preyentivnog i operativnog
karaktera. U preventivne aktivnosti spadaju izrada procjene ugroZenosti od mogudéih rizika od
opasnosti, izrada planova zastite, uredenje prostora i objekta u funkciji zastite, te uspostavljanje
sistema i angaZovanje lica i materijalnih i drugih sredstava za izvrSenje planiranih zadataka.
Operativne aktivnosti su neposredne aktivnosti koje se poduzimaju u slu¢aju prijetnje i rizika od
opasnosti, za vrijeme rizika i za otklanjanje posljedica u toku opasnosti i poslije prestanka
opasnosti.
Formiran je tim za upravljanje kriznim situacijama, koji ¢ine:

1. Kurtovi¢ DZenita , direktorica skole,

2. Dzafi¢ DZevad, nastavnik geografije,

3. Karup Aida, nastavnik razredne nastave

4, Dzindo Emir, domar.
Njegovi zadaci su:

» prikupljanje informacija o opasnosti i ugroZenosti,

° procjena ugroZenosti organizacije, resursa i korisnika,

= uspostavljanje prioriteta,

» identifikovanje svih resursa za djelovanje,

* naredivanje mjera za3tite koje treba sprovesti,

° usmjeravanje, koordinacija i rukovodenje aktivnostima svih zaposlenih,

* razrada sistema komunikacije sa uenicima, roditeljima i radnicima,

* rjeSavanje svih pitanja koja se pojave u toku sprovodenja aktivnosti.

ija,odluka, zakljucaka i

Skola, kao ustanova osnovnog odgoja i obrazovanja, ostvaruje svoju djelatnost i u razli¢itim kriznim
situacijama i vanrednim uslovima, kao 3to je ovo stanje prirodne nesreée, a u skladu sa vaZeéim
zakonskim propisima, naredbama kriznog §taba i Instrukcijama Ministarstva za obrazovanje, nauku
i mlade Kantona Sarajevo.
U skladu sa Smjernicama za prevenciju i kontrolu infekcije COVID-19 u osnovnim I srednjim
Skolama u Kantonu Sarajevo, kao i Obavjedtenja Ministarstva za obrazovanje,nauku i mlade Kantona
Sarajevo o poéetku skolske 2020/2021 godine u Kantonu Sarajevo za osnovne i srednje Skole
.Skolska 2020/2021 godina pocinje 01.09.2020.godine .
Na osnovu navadenog ,direktorica kole radni process organizuje na slijedeéi nadin:

TJ&enici razredne nastave _ &to podrazumijeva uéenike od I do IV razreda ,odnosno i V razreda
u skoli u kojoj se razredna nastava odvija i u petom razredu , u period od 1. do 14. septembra
Redovnu nastavu ¢e pohadati prema slijede¢em modely :




a u fiskulturnoj sali , auli

Skole ili Skolskom dvoristu ,a prema planu koji ¢e pripremiti direktorica Skole, gdje ¢e
svako odjeljenje imati svoj termin ,uz postivanje epidemioloskih mjera .

2. Za ucenike koji prvi put kreéu u predmetnu nastavu $kola moze organizovati prijem

ucenika u cilju upoznavanja udenika sa predmetnim nastavnicima uz postivanje

epidemiologkih mjera .

Za u¢enike razredne nastave ,osim prvih razreda redovna nastgva pocinje 2.septembra .

4. Nastava za udenike razredne nastave ¢e se izvoditi u grupama maximalno 15 uéenika uz

trajanje ¢asa od 30 minuta ,sa odmorima od 5 minuta i bez veljkog odmora .nastava ¢e se

odvijati prema planu i rasporedu koji utvrduje §kola , uz postiv. je epidemiologkih mjera.

Skola ¢e napraviti raspored naizmjeni¢nog pohadanja online rastave i redovne nastave .

6. Ucenici sa hroniénim oboljenjima i udenici koji u zajedni¢kom|domaéinstvu imaju osobe
sa hroni¢nim oboljenjima ,stare i iznemogle osobe T druge osobe iz rizi¢nih skupina nisu
u obavezi pohadati redovnu nastavu u skoli , tim ucenicima ¢e nastavnici nakon zavrietka
redovne nastave dostaviti materijale elektronskim putem .

7. Ugenici sa te§ko¢ama nisu u obavezi pohadati nastavu u 3koli
saradnji sa roditeljima dostavljati nastavne materijale i smjern
sadrzaja .

8. Roditelj odnosno staratelj ugenika razredne nastave -koji uslijed gore navedenih okolnosti
ne moZe pohadati redovnu nastavu u gkoli .guZan je najkasnjje do 28.08.2020.godine
dostaviti $koli pismenu izjavu da u&enike ne moZe pohadati redovnu nastavu u kol i
da mu je potrebno dostavljati nastavne materijale u elektronskoj formi .Pismenom
izjavom smatra se izjava dostavljena i putem emaila ili na adreku $kole .

9. Produzeni boravak u gkoli ée raditi u skladu sa donesenim epid¢mioloskim mjerama .

10. Ucenici predmetne nastave ;mnastavu ¢e pohadati online, koja de se realizovati u skladu
sa Metodologijom realizacije “online” nastave u Kantonu i
pracenje ,vrednovanje i ocjenjivanje udenika tokom “online *
izradu dugutalnog obrazovnog sadrZaja za osnovne i srednje
Skolama dostaviti Ministarstvo za obrazovanje ,nauku i mlade

11. U svim razredima osnovne $kole ,0sim u¢enika [ razreda nastav
nastavne sadrZaje ,nego ¢e ulenike upoznati sa nastavnim
ponavljati gradivo iz prethodnog razreda. U skladuy sa pretho
¢e planirati godisnji i mjese¢ni plan i program rada .

12. Nastava iz predmeta tjelesni i zdravstven; odgoj ¢e se u svim r
izvoditi “ online . Roditeljske sastanke je obavezno odrya
preporuka da se odrza “ online « .
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U prostorijama $kole izbjegava se okupljanje velikih grupa" a u svakom |slugaju preduzimaju se
Smjernice za prevenciju i kontrolu infekcije COVID-19 | zastite preporuéene od strane nadleznih

predmeta unutar objekta skole, postaviti dezinfekcijske barijere na svim ulazima u 3kolu ,osigurati
ulazak $to manjeg broja osob u ustanovu,uspostaviti procedure kontro isanog ulaska u $kolu
.,postivanje fizicke distance od najmanje 1,5 metara,mjerenje temperature na ulazu u $kolu .edukacija
radnika).

Ostali radnici nastavljaju svoj rad u $kolskim prostorijama po posebno utvrdenom rasporedu radnog
vremena, koji utvrduje direktorica Skole, postujuéi sve mjere opreza za zasti zdravlja radnika,

U prostorijama Skole izbjegava se okupljanje ve¢ih grupa, a u svakom slucaju preduzimaju se mjere
zatite preporudene od strane nadleznih (odrZavanje rastojanja, izbjegavanje Kihanja i kasljanja, esto
dezinficiranje ili pranje ruku, itd). Radnici koji su u mogucnosti dolazit ée y rostorije Skole u svrhu
ob_avljanja posla, koji zahtijeva neposredno prisustvo (direktor, sekretar, pedagog, socijalni radnik),
pri ¢emu ¢e u pravilu u j ednoj kancelariji raditi jedan zaposleni.

Zdravstvene mjere:




Virus se $iri sa osobe na osobu kada inficirana osoba kaslje, kise 1
druge stvari koje i drugi koriste. Sljedece stvari je korisno uraditi
druge:

Cesto perite ruke toplom vodom i sapunom minimalno 20 sekundi
kasljanja i kihanja;

Ruke perite ¢im udete u kucu ili dodete na posao;

Cesto perite povriine koje ¢esto dodirujete;

Kasljite i kiSite u svoj lakat, a ne u dlan;

Ne dodirujte svoje lice neopranim rukama;

Ostanite kuci ako ste bolesni i imate simptome gripe;

Naugéite se osnovnim principima njege kod kuce u slu¢aju bolesti;
Koristite zastitne maske kako bi ste samnjili moguénosti Sirenja z4
Koristite jednokratne maramice i rukavice;

Drzite distancu od drugih ljudi min 1,5m.

Skola treba da osigura slijedece:
prostor gdje su druge kolege;

Podsjecati radnike na prepoznavanje znakova i simptoma bolesti,
Podsjecati na vaznost samoizolacije;

Podsjecati na vaznost dobre higijenske prakse;

Povriine koje se ¢esto dodiruju se ¢esto moraju prati sa sredstvima
pranje;
Gdje je moguce, postaviti dezinfekcione barijere na frekventnim n
prostorije;

Unaprijediti i pojadati proces ¢iS¢enja i odrzavanja prostorija i opr
Omoguéiti dovoljno prostora/razmaka medu radnicima;

Na pauzama postovati pravilo propisane distance;

Radnici moraju obavezno nositi maske i rukavice tokom rada;
Stranke takoder obavezno moraju nositi maske i rukavice prilikom

Revidirati postojece procedure i uputstva koji se ti¢u:
higijene radnika;
higijene i odrZavanja prostorija i opreme.

Ne koristite ve¢ koristene jednokratne maske, maramice i rukavice;

ada svojim rukama dira
ako bi zastitili sebe i

Uvijek to uradite nakon

raze na druge;

Oznaditi prostorije sa informacijama da osobe sa simptomima ne smiju da ulaze u radni

Tmin. 2x sedmicno;

| koja se inace koriste za
jjestima, na ulazima u

eme;

dolaska u Skolu.

Od velike je vaZnosti osigurati kontinuiranu dostupnost higijenskih sredstava za osoblje (sapuni,

jednokratni ubrusi, maske, rukavice) te odgovarajuce dezificijense.
Kroz internu ili eksternu edukaciju vazno je osoblju skrenuti paznju kako
kako se pravilno dezinficiraju.

Organizacijski je potrebno uraditi sljedeée:
Za vrijeme vaZenja stanja prirodne nesreée u pravilu se ne provode propis
uklju€uju prisustvo vise lica, a posebno:
a) sjednice Nastavnitkog vije¢a, Skolskog odbora, Odjeljenskog vije
b) sjednice komisija svih vrsta,
c¢) roditeljski i informativni sastanci,
d) vannastavne i sportske aktivnosti,
) upis i testiranje djece dorasle za upis u osnovnu $kolu,
f) struéno usavriavanje u prostorijama $kole,
2) prijem stranaka, osim prijema poste.
lzuzetno, aktivnosti iz tadaka a), b), ¢), f) mogu se odr¥avati bez prisustva

primjen(_)m informacijsko - komunikacijskih tehnologija.
U narocito opravdanim 1 hitnim slu¢ajevima izuzetke utvrduje direktorica
mjere zastite.

se pravilno peru ruke i

Lne aktivnosti $kole koje

ra ] sl.,

vise lica na istom mjestu,

Skole uz sve preporucene




Gdje je moguce, direktni kontakti se trebaju izbjegavati, tj. treba se drZati distanca od najmanje
1,5m izmedu radnika, stranaka i sl.
Ukoliko se neko od uposlenih vraéa sa puta iz zemalja visokog rizika, obavezna je samoizolacija

tokom 14 dana.
Ukoliko se desi promjena u nastaloj kriznoj situaciji, Tim ¢e prilagoditi mjere.

Broj: 06-519-1/20
Sarajevo, 28.08.2020.god.
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